OFFERTA A PREZZO Variabile
SCHEDA CLIENTI
PER LA FORNITURA DI ENERGIA

SINTETICA ELETTRICA DOMESTICI

Accendi Casa Agile Ecologica 12 mesi 023912ESVFLO1XXY2604AGILEECOLELM

OFFERTA ENERGIA ELETTRICA VALI 1/04/2026 AL 30/04/2026

Alleanza luce & gas S.p.a. (marchio commerciale Accendi luce & gas), sede legale: Via Trattati
Comunitari Europei 1957-2007, n. 13, Bologna (BO), sito internet: https://www.accendilucegas.it/
Numero telefonico: 800 208 468 (Non sono previste maggiorazioni di costo rispetto al piano tariffario del

Venditore chiamante), Indirizzo di posta: Via Trattati Comunitari Europei 1957-2007, n. 13 40127 Bologna (BO),
Indirizzo di posta elettronica: servizioclienti@accendilucegas.it (utilizzabile anche per Llinoltro di
reclami). In caso di sottoscrizione di contratti a distanza o al di fuori dei locali commerciali non verranno
applicati costi aggiuntivi.

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell'offerta Clienti finali domestici

Domiciliazione bancaria/postale, Avviso di pagamento pagoPA, Cessione del credito a Coop Alleanza 3.0
Societa Cooperativa (solo per i Soci titolari del libretto nominativo di prestito sociale). Termine di
pagamento 30 giorni data fattura. In caso di sottoscrizione tramite web sul sito di Alleanza luce & gas, il
Cliente potra scegliere quale modalita di pagamento esclusivamente la domiciliazione bancaria/postale o
la Cessione del credito a Coop Alleanza 3.0 Societa Cooperativa (solo per i Soci titolari del libretto
nominativo di prestito sociale).

Metodi e canali di pagamento

Bimestrale o Mensile a seconda di quanto indicato nel Modulo di Adesione alla Proposta di Fornitura e/o
Frequenza di fatturazione all’interno dell’Allegato B - Condizioni Tecniche Economiche (CTE).
La bolletta sara inviata tramite e-mail o posta cartacea a seconda di quanto scelto dal Cliente.

Garanzie a carico del Cliente:
Garanzie richieste al cliente Per la specifica Tipologia di Offerta non si applicheranno le Garanzie a carico del Cliente cosi come
indicate all’art. 8 delle Condizioni generali di Fornitura.

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

‘ CONSUMO ANNUO (kWh) SPESA ANNUA STIMATA PER TARIFFA MONORARIA SPESA ANNUA STIMATA PER TARIFFA TRIORARIA

Cliente con potenza impegnata 3 kW e contratto per abitazione di residenza

1500 577,58 €/anno 580,95 €/anno
2200 738,75 €/anno 743,68 €/anno
2700 853,88 €/anno 859,94 €/anno
3200 969,00 €/anno 976,18 €/anno

Cliente con potenza impegnata 3 kW e contratto per abitazione non di residenza

900 528,17 €/anno 530,19 €/anno
4000 1.241,97 €/anno 1.250,94 €/anno

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW e contratto per abitazione di residenza
\ 3500 1.073,66 €/anno | 1.081,51 €/anno |

Cliente con potenza impegnata 6 kW e contratto per abitazione di residenza
\ 6000 1.684,88 €/anno | 1.698,33 €/anno |

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

_ CONDIZIONIECONOMICHE

PREZZO Prezzo Variabile 12 mesi

Corrispettivi definiti dal venditore*

Corrispettivo annuo (Corrispettivo
fisso a remunerazione delle attivita 138 €/ANNO

commerciali svolte dal Fornitore)

Corrispettivo per il consumo (Materia

prima + Corrispettivo variabile a
PUN Index GME * (1+A) + 0,028600 €/kWh
remunerazione delle attivita

commerciali svolte dal fornitore)
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Indice PUN Index GME (anche "PUN_GME")
Periodicita Indice Mensile
€/KWh
0-200 04133 0,143
0.150 04 0,112 0,113 0,109 0,109 0,111 0,117 0,115/\0,114/
Grafico indice Monoraria (12 mesi) 0.100 —_— 00—
0.050
0.000
04/25 05/25 06/25 07/25 08/25 09/25 10/25 11/25 12/25 01/26 02/26 03/26
€/KWh
0-200 0134 0,145
0150 0,102 0.095 0,114 0,114 0,11 0,11 0,112 0,119 oMs e 0115 _—
Grafico indice Trioraria (12 mesi) 0.100 | e
0.050
0.000
04/25 05/25 06/25 07/25 08/25 09/25 10/25 11/25 12/25 01/26 02/26 03/26

Al Cliente verranno addebitati le componenti del dispacciamento, della tariffa per l'uso della rete elettrica e degli oneri
Altri corrispettivi * di sistema. | valori aggiornati dei corrispettivi del dispacciamento, della tariffa per l'uso della rete elettrica e degli oneri

generali di sistema si possono consultare al seguente indirizzo arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee.

Per informazioni sulla tassazione applicata € possibile fare riferimento allAgenzia delle Entrate al sito

Imposte https://www.agenziaentrate.gov.it e all'’Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli al sito https://www.adm.gov.it/portale/

« Sconto offerta Dual: in caso di attivazione di una fornitura di energia elettrica e di gas naturale con la stessa Tipologia
offerta, al Corrispettivo fisso a remunerazione delle attivita commerciali svolte dal fornitore indicato nella tabella
"Corrispettivi definiti dal venditore" sara applicato uno sconto pari a 6 €/anno a fornitura (lo "Sconto offerta Dual"), solo
laddove entrambe le forniture siano contemporaneamente attive e abbiano e mantengano contemporaneamente il/la
medesimo/a: (i) indirizzo di fornitura, (ii) modalita di pagamento e in caso di pagamento tramite RID/Sepa Direct Debit
(SDD) sia utilizzato lo stesso IBAN, (iii) modalita di spedizione fatture, (iv) periodicita di emissione fattura. Lo Sconto
offerta Dual sara ripartito in fattura su base mensile e sara riconosciuto solo in caso di mantenimento di tutte le
Sconti e/o bonus condizioni sopra indicate. L'incidenza percentuale media dello Sconto offerta dual al netto di imposte sul prezzo finale &
pari a 0,70 %. Si precisa che, se dovute, anche sullo Sconto offerta Dual saranno applicate le imposte di legge.
« Sconto socio prestatore: solo finché sara in vigore la Convenzione Socio Coop Alleanza 3.0 e solo per il socio di Coop
Alleanza 3.0 che da Cliente di Alleanza luce & gas scegliera di utilizzare come modalita di pagamento delle bollette la
cessione del credito per forniture energetiche a Coop Alleanza 3.0 Societa Cooperativa (cosiddetti soci prestatori) sara
applicato uno sconto sulla fonritura pari a 6 €/anno a fornitura, ripartito in fattura su base mensile (lo "Sconto socio
prestatore"). Lo Sconto socio prestatore sara applicato solo qualora mediante la cessione del credito sia operata la
compensazione sul libretto sociale di prestito di Coop Alleanza 3.0 e vada a buon fine. Si precisa che, se dovute, anche
sullo Sconto socio prestatore saranno applicate le imposte di legge.

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Non sono previsti prodotti e/o servizi aggiuntivi.

Periodo validita prodotto pari a 12 mesi dalla data di attivazione fornitura o dalla data di decorrenza della modifica di
prodotto applicato a fornitura gia attiva con proposta di rinnovo con modifica delle condizioni economiche al termine del
periodo di validita, che Alleanza luce & gas potra inviare al Cliente con un anticipo di almeno 3 mesi rispetto alla
scadenza del loro periodo di validita, ferma restando per il Cliente la facolta di esercitare il diritto di recesso nelle

Durata condizioni e rinnovo modalita previste dalle Condizioni Generali del Contratto. La durata delle nuove condizioni tecniche economiche sara
indicata all’interno della proposta di rinnovo. Qualora Alleanza luce & gas, non invii al Cliente alcuna nuova proposta le
condizioni tecniche economiche si intenderanno prorogate per altri 12 mesi, e cosi sempre in assenza di alcuna nuova
proposta, di 12 mesi in 12 mesi per tutta la durata del contratto.

L’offerta Accendi Casa Agile Ecologica 12 mesi garantisce che ’energia immessa in rete sia certificata rinnovabile. Il
fornitore provvedera all’approvvigionamento e all’annullamento delle Garanzie di Origine per la certificazione dell’intero
quantitativo di energia elettrica consumata annualmente dal Cliente in conformita alla delibera ARERA ARG/elt 104/11
s.s.m.i. garantendo la coerenza del contratto di fornitura con la regolazione definita dell’ARERA in materia.

*Escluse imposte e tasse

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle
controversie e diritti del
consumatore

Altre caratteristiche

Il Cliente puo inviare in forma scritta reclami ai recapiti indicati nelle fatture e nel sito web del Fornitore, tramite la
compilazione del modulo reclami o a mezzo lettera scritta nel rispetto degli elementi minimi necessari. Il Cliente che, in
relazione al Contratto, abbia presentato un reclamo al quale il Fornitore non abbia risposto o abbia fornito una risposta
ritenuta insoddisfacente, puo attivare gratuitamente la procedura di conciliazione presso il Servizio Conciliazione
dell’Autorita. (https://www.arera.it/it/consumatori/conciliazione.htm). Se Lei & un cliente vulnerabile, come definito
dalla normativa vigente, puo¢ scegliere, in alternativa all’offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni
economiche e contrattuali di fornitura definite dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ottenere
ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei
venditori, e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i
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SINTETICA ELETTRICA DOMESTICI

venditori, consulti il sito dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero
verde 800.166.654.

Il diritto di ripensamento deve essere esercitato in forma scritta entro 14 giorni dalla conclusione del contratto. E'
possibile utilizzare il modulo disponibile nel sito www.accendilucegas.it nella sezione Assistenza-> Modulistica, dandone
comunicazione al Fornitore tramite lettera raccomandata A.R. all'indirizzo Via Trattati Comunitari Europei 1957-2007, n.
13 40127 Bologna, o tramite e-mail alliindirizzo servizioclienti@accendilucegas.it. Il Cliente che richieda esplicitamente
che ai sensi e per gli effetti del Codice di Condotta Commerciale, la fornitura abbia inizio anche durante il periodo in cui &

Diritto di ripensamento esercitabile il diritto di recesso per ripensamento previsto dall’art. 52 comma 2 lett c) del Codice di Consumo viene
informato delle conseguenze dell’esercizio di tale facolta compreso 'eventuale pagamento di cui all’articolo 2.3 delle
Condizioni Generali di Fornitura e riconosce esplicitamente che non potra piu esercitare il suddetto diritto nei termini
previsti dalla normativa primaria per il diritto di ripensamento una volta che il contratto sara stato interamente eseguito
dal venditore, cioe una volta avviata la fornitura o, in caso di nuovo contratto con il Fornitore, una volta applicate le
condizioni del nuovo contratto.

L’Attivazione della fornitura, tranne nei casi in cui essa avvenga a seguito di voltura o nuova attivazione, ha luogo la prima

data utile successiva a quella di conclusione del Contratto. La data di attivazione sara riportata nella prima bolletta.

In_caso di voltura: la data di decorrenza voltura non potra essere inferiore a 4 giorni lavorativi dalla data di richiesta della

voltura dove per quest'ultima si intende la data in cui il Cliente inviera al Fornitore la documentazione integralmente
Attivazione della fornitura compilata e sottoscritta.

In caso di nuova attivazione: lattivazione della fornitura avverra come da tempi indicati dalla Delibera 646/2015/R/eel

s.s.m.i.

In caso di nuova attivazione o di voltura il costo della specifica prestazione sara pari a quanto riportato nei moduli

dedicati.

Il Fornitore contabilizzera i consumi effettivi comunicati dal Distributore a seguito di lettura. Se non disponibili nei termini
previsti per la fatturazione, il Fornitore contabilizzera consumi stimati fino all’ultimo giorno solare del bimestre o del
mese di riferimento della fattura, in deroga a quando indicato all’art.6 dalla Delibera 463/2016/R/com s.s.m.i. Nel caso

Dati di lettura di utilizzo di proprie stime, il Fornitore determinera il dato utilizzando per !’energia elettrica la metodologia del pro die,
con la seguente formula (Consumo annuo / 365) * giorni di fatturazione. Il consumo annuale potra anche essere aggiornato
su richiesta del cliente al Servizio Clienti. La fattura di conguaglio sara emessa non appena noti i consumi effettivi
comunicati dal Distributore.

Nel caso di ritardato pagamento rispetto al termine indicato in bolletta, per ogni giorno di ritardo a partire dal giorno
successivo alla scadenza, sugli importi non pagati sara applicato un interesse di mora su base annua pari al tasso ufficiale
di riferimento fissato dalla Banca Centrale Europea aumentato del 3,5%, oltre a spese per la gestione amministrativa del
sollecito e per il recupero del credito ai sensi della normativa vigente.In tutti i casi di morosita (anche parziale) é facolta
del Fornitore di procedere in via preventiva alla sospensione del POD previa comunicazione scritta al Cliente come da
Delibera n.4/08 Arera s.s.m.i.

MODALITA' E ONERI PER IL RECESSO

Il diritto di recesso puo essere esercitato dal Cliente inviando al Fornitore, direttamente o per il tramite del fornitore
entrante, lettera raccomandata A/R debitamente sottoscritta all’indirizzo Via Trattati Comunitari Europei 1957-2007, n. 13

Modalita e tempistiche 40127 Bologna, con 30 giorni di preavviso (come disciplinato dalla Del. Arera 144/07 s.s.m.i.), o nel diverso termine
massimo previsto dalla normativa di volta in volta applicabile, senza oneri e penalita. Il termine di preavviso decorre
quindi a partire dal 1° (primo) giorno del mese successivo a quello di ricevimento della relativa comunicazione.

Ritardo nei pagamenti

Onere di recesso anticipato Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

CODICE IDENTIFICATIVO O NOMINATIVO Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

- Modulo per U'esercizio del ripensamento, disponibile nelle Condizioni Generali di Fornitura
- Livelli di qualita commerciale, disponibili nelle Condizioni Generali di fornitura
- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

- Mix energetico
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