
Alleanza Luce e Gas si impegna a rendere https://www.accendilucegas.it/ 
accessibile, conformemente alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di 
accessibilità si applica a https://www.accendilucegas.it/ 

 
Stato di conformità 

Parzialmente conforme 
 

Questo Sito è risultato parzialmente conforme ai requisiti previsti dall’appendice 
A della norma UNI CEI EN 301549. 

I casi di non conformità sono elencati di seguito. 
 
 
Contenuti non accessibili 
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per i seguenti motivi: 

 
a) inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4. 

 
Criterio Spiegazione 
1.1.1 Contenuti non testuali: Alcune immagini e icone non hanno un'alternativa testuale 

significativa. 

1.2.3 Audiodescrizione o tipo di media alternativo (preregistrato) Nella sezione 
https://www.accendilucegas.it/accendi-un-altro-mondo-con-teresa-agovino/ non sono presenti 
Audiodescrizioni o media alternativi 

1.3.1 Informazioni o correlazioni Non sono sempre usati gli appositi tag semantici dell'HTML 

1.3.2 Sequenza significativa La sequenza dei contenuti deve essere significativa, ma nella pagina 
https://www.accendilucegas.it/info-energia/ non risulta significativa. 

1.4.3 Contrasto minimo Molti dei colori adottati nel sito non rispondono al requisito di un contrasto 
minimo di 4,5. Es. i link hanno colore #27A8DF: 

1.4.4 Ridimensionamento del testo Deve essere possibile ingrandire il solo testo (quindi non lo 
zoom di tutti i contenuti) fino al 200%, mantenendo una visualizzazione dei contenuti 
comprensibile. Questo non avviene nel menu di navigazione 

1.4.5 Immagini di testo Alcune immagini non hanno un'alternativa testuale significativa. 

1.4.11 Contrasto in contenuti non testuali Alcuni contenuti non testuali nel sito non rispondono al 
requisito di un contrasto minimo di 4,5. 

1.4.13 Contenuto con Hover o Focus Il menu di navigazione viene attivato all'hover del puntatore, 
ma non può essere chiuso se non spostando il puntatore stesso. 

2.4.7 Focus visibile L'elemento correntemente a fuoco non risulta visibile, quindi risulta 
impossibile capire quale elemento verrà attivato dalla tastiera. 

3.3.1 Identificazione di errori In alcuni form, gli eventuali errori di compilazione non sono 
accompagnati da un messaggio descrittivo dell'errore. 

3.3.2 Etichette o istruzioni Ai campi di input e button dei un form non è associata una label 
dedicata (non basta la placeholder) 



3.3.3 Suggerimenti per gli errori Non sono presenti suggerimenti di compilazione nei form 

4.1.2 Nome, ruolo, valore Non sono stati utilizzati degli attributi specifici quali ARIA label, role, 
labelledby, ecc… per dare ai vari browser e screen reader la possibilità di "capire" cosa sta 
succedendo quando si va a modificare il comportamento standard degli elementi HTML 

4.1.3 Messaggi di stato In alcuni form i tag contenenti messaggi di stato non sono marcati 
opportunamente con gli opportuni attributi. 

 
Stiamo lavorando attivamente per migliorare l'accessibilità del sito web. 

 
 

 
Redazione della dichiarazione di accessibilità 
La presente dichiarazione è stata redatta il 02/08/2024. 

 
Le informazioni presenti nella dichiarazione devono essere ricavate da una delle seguenti 
analisi: 

Una valutazione effettuata da terzi. 
 

La dichiarazione è stata riesaminata da ultimo il 02/08/2024. 

 
Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto 
erogatore 
Alleanza Luce e Gas mette a disposizione per l’invio delle segnalazioni la seguente 
casella email: accessibilita@accendilucegas.it 

 
Modalità di invio delle segnalazioni all’AgID 
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla 
notifica o alla richiesta, l’interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando il 
seguente link: 
(https://www.agid.gov.it/it/design-servizi/accessibilita/linee-guida-accessibilita-privati) 

 
 
Informazioni sul sito / applicazione mobile 
1. La data di pubblicazione del sito web: 12 aprile 2018 
2. Sono stati effettuati i test di usabilità: no 



3. CMS utilizzato per il sito web: WordPress 

Informazioni sulla struttura 

1. Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell’amministrazione: 5 
2. Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 1 


